
                                                                                                                                                                                                                                                                      
 

Programa Seguridad Salud y Bienestar 

 

Objetivo 

Promover Espacios seguros, adecuados estados de salud en los colaboradores y bienestar en los 
usuarios que enmarcan la prestación de los servicios. 

Quienes Somos 

Siloe Ambulancias es una entidad con dirección profesional en la prestación de servicios, con altos 
estándares de calidad, humanización y accesibilidad coadyuvando al desarrollo de la región y 
optimizando la satisfacción en cada uno de los usuarios. 

Contamos con coordinación médica para la operación, dos tripulaciones capacitadas en la atención 
pre hospitalaria y vehículos en cumplimiento a la resolución 3100/2019, garantizando óptimas 
condiciones para la movilidad, todo en pro de brindar una atención con altos estándares de calidad 
a la comunidad norte santandereana. 

Adicional, la operación esta monitoreada por sistema de Gestión de Calidad con profesionales 
especialistas en cumplimiento de la normativa definida por  los entes territoriales de salud. 

Servicios 

Siloé ambulancia presta servicios en diferentes planes estructurados para la seguridad y bienestar 
en PYME, Empresarial y Familiar, con un enfoque holístico, con calidad y efectividad. 
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Servicios 

 ASISTENCIA PYME

Plan Especificaciones Valor/Mes 

PYME GOLD 
Empresas cuya atención comprenda tiempo 
completo, con un aforo mayor a 200 personas e 
incluye: 
• 10 URGENCIA con Traslados Básicos.
• 5 Atenciones Médicas Prioritarias.
• 25% Descuentos en laboratorios clínico con

aliados.

$1.500.000 

Observaciones: 
• La atención medica: se realizará en las instalaciones de la entidad contratante.

• SENA sede Zulia ubicado en la vereda las piedras.
• SENA sede Cúcuta
• SENA sede villa del rosario
• SENA sede asociación UNIREMINTON.

• Se entiende por servicio prioritario: toda atención en salud que no hace parte de una
urgencia pero que no da espera a una consulta externa programada.

• Se entiende por TAB de urgencia: Toda afección de salud que ponga en riesgo  la vida de
una persona. 

• Cobertura: tanto la atención medica como las urgencias TAB tienen cubrimiento en todo 
evento presentado dentro la entidad contratante.

• Los tiempos de respuesta: son de 15-30 min
• Traslados fuera del Plan: una vez superado el número de traslados adquiridos en el plan, 

contaran con el 50% DCTO en los servicios requeridos.
• Los traslados se realizarán bajo la cobertura de la red Prestadora de servicio de servicios 

de salud del paciente.
• Los valores a cancelar son 1.500.000 (un millón quinietos mil pesos m/c) 

pagado por mes adelantado los primeros 5 días de cada mes para mantener activación 
del paquete.

Nota 
Los servicios NO SON ACUMULABLES NI TRASFERIBLES NI REMBOLSABLES, servicio que no 
se preste en el ms de ejecución se dará por perdido.  


